
Pour toute explications complémentaires concernant votre projet ou un projet spécifique s'adresser directement à nos conseiller sur 
contact@ukauto.fr

Simple et sécurisé

4 INPECTIONS OFFERTES

DOCUMENTS CONFORMES

LIVRAISON SECURISEELIVRAISON SOUS 48 HEURES CHEZ VOUS
Suite à la réservation de votre véhicule vous n'avez plus que finaliser le paiement de votre véhicule 
tranquillement via transfert bancaire sécuriser rapide et sans frais une fois le paiement effectuer nous 
importons votre véhicule avec une assurance spécifique directement chez vous et vous suivez les étapes de 
livraison directement avec des notifications sur les différentes étapes de l'itinéraire jusqu'à chez vous.

1 CREATION DE VOTRE PROJET ET RECHERCHE
Un simple document d'identité nous permet de créer votre fiche client et vous identifier pour préparer 
votre projet importation et le paiement de votre acompte remboursable qui permet d'effectuer les 
recherches et entreprendre la procédure a travers notre réseau de revendeur, fournisseurs et 
partenaires et nous vous renvoyons une sélection des véhicules qui correspondent à vos critères 
maintenant vous avez le choix de celle qui vous plaira selon votre budget.

2 INSPECTION DU VEHICULE SUR PLACE

REMISE DES CLEFS 
Finalement la voilà, c'est bien elle la voilà devant chez vous oui, c'est bien la vôtre nos agents vous 
remettent les clefs de votre véhicule et vous remettent également toute la documentation annexe 
du véhicule et la documentation administrative du véhicule avec une explication de la prise en 
main du véhicule et une explication également des documents à envoyer en préfecture.

Q: De combien est l'acompte pour mon pack importation?

A: L'acompte importation est de 1500 EUROS remboursable pour tous 

Types de projets et tous type de véhicules

Q: Pourquoi faut -il régler un acompte ?

A: Il faut régler un acompte afin de commencer la procédure de

Recherche et de votre fiche client, également vu le volume de demande nous 
traitons uniquement les demande avec acompte reçu votre acompte vous 
permet également de réserver directement le véhicule qui vous plaira et qui 
aura une inspection concluante et selon votre accord
• Pour tous projet importation il vous sera demander un document 

d'identité
• Les paiements bancaire sont effectuer entre 24H et 48H en moyenne 

selon les banques en métropole 
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Q: De combien coute l'inspection et l'importation sont-elles comprises 

dans Le pack ?

A: L'inspection est offerte et fait partie de votre pack importation 

également Votre importation sera comprise dans votre pack importation 
seulement les frais kilométriques pour une inspection distante aura 
uniquement les frais kilométriques à couvrir.

Q: Que faire si la première inspection n'est pas concluante ?

A: Si votre inspection n'est pas concluante cela n'est pas un problème, 

Nous irons inspecter le prochain véhicule qui vous plaira et vous suivre tous 
au long de votre projet jusqu'à trouver le véhicule qui vous plaira c'est cela 
notre objectif

FAQs




